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VN-verdrag Internationale trend

VAPH-missie

autonomie & levenskwaliteit
van mensen met een 

handicap

Wachtlijsten

2020

120.000 mensen met 
een handicap die 

ondersteuning vragen

VAPH VANDAAG

• Ca. 44.000 Zorg In Natura (ZIN)
– 12.000 op wachtlijst

• Ca. 2.800 Persoonlijke AssistentieBudgetten (PAB-PGB)
– 2.800 op wachtlijst

• Ca. 55.000 tussenkomsten voor hulpmiddelen en 
aanpassingen (IMB)

• Wachtlijst
– kleine helft heeft al VAPH-ondersteuning, andere helft 

helemaal niet

• Totaal budget vandaag: 1,4 miljard euro
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DOELSTELLINGEN PERSPECTIEF 2020

• Zorggarantie voor personen met een handicap met de 
grootste ondersteuningsnood 

• Geïnformeerde gebruikers (regie in eigen handen) en 
vraaggestuurde zorg en ondersteuning in een inclusieve 
samenleving
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Drie pijlers voor nieuw ondersteuningslandschap

Vermaatschappelijking van de zorg
Persoonsvolgende financiering (PVF)
Bijkomende budgettaire middelen

Wat is reeds gerealiseerd ?

•Vraagverduidelijking : Diensten 
Ondersteuningsplan 

•Zorgzwaarte-instrument gevalideerd

•Rechtstreeks toegankelijke hulpverlening

•Vanaf 1 maart 2014: start Integrale 
Toegangspoort in heel Vlaanderen
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 Wat is reeds gerealiseerd ?

•Inclusiegegeven : stimuleringsbeleid naar 
andere welzijnssectoren

•Ombouw minderjarigensector : 
Multifunctionele Centra (MFC)

•Ombouw meerderjarigenvoorzieningen : 
Flexibel Aanbod Meerderjarigen (FAM)
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Multifunctionele centra
•Meer flexibel inzetten van functies verblijf, 
dagopvang-dagbesteding en begeleiding

•Meer zorg op maat

•Residentiële opvang enkel indien nodig

•Personeel internaat, semi-internaat en 
eventueel OBC en kortverblijf wordt 
samengenomen, en kan soepel ingezet

•Personeelskader uitgedrukt in 
personeelspunten : soepel personeelsbeleid
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Flexibel aanbod meerderjarigen
•Gelijkaardig proces als voor MFC

•Personeel van alle afdelingen samen in één 
geheel

•Soepele inzet van middelen

•Met gelijke middelen meer en betere zorg 
verlenen door regelluwte
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MEER MET MEER

Gewoon als kan, speciaal als nodig

DRIE DOELGROEPEN -65 JAAR

• (Vermoeden van) handicap, lichte ondersteuningsvraag

• Handicap, lichte ondersteuningsvraag
• Handicap, zware ondersteuningsvraag
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1. Ik zelf
2. Eigen gezin

3. Vrienden, vrijwilligers en 
buren

4. Reguliere diensten

5.  VAPH-ondersteuning   
     (RTH en n-RTH)
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⇨ GEDEELDE ZORG EN ONDERSTEUNING
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VERMOEDEN VAN HANDICAP
LICHTE ONDERSTEUNINGSVRAAG

-65 JAAR

Gewoon als kan, speciaal als nodig
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RECHTSTREEKS TOEGANKELIJKE HULP 
(RTH)
• Laagdrempelige toegang tot gespecialiseerde hulp 

– vermoeden van handicap volstaat

– kostprijs voor klant zeer beperkt (VAPH subsidieert)

– binnen een bepaald pakket (8 punten) vrije keuze tussen
− uren begeleidingen aan huis of bij een VAPH-zorgaanbieder
− dagen kortverblijf
− overnachtingen

• Diensten Ondersteuningsplan (DOP)
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(DIENSTEN) ONDERSTEUNINGSPLAN

• Ondersteuningsvraag, wensen en bezorgdheden in kaart 
brengen
− samen met de persoon met een handicap

• Gepaste ondersteuning zoeken door cirkels heen
• Netwerk versterken
• Brug leggen naar reguliere dienstverlening
• Vertaling ondersteuningsvraag naar “Ondersteuningsplan 

PVF” (niet-rechtstreeks toegankelijke ondersteuning    
cirkel 5)

Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap 14

Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap 15

Basisondersteuningsbudget (BOB)

Persoonsvolgend budget 
(PVB)
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HANDICAP
LICHTE ONDERSTEUNINGSVRAAG

-65 JAAR

Gewoon als kan, speciaal als nodig

TRAP 1: BOB

• Wat? 
– 300 euro/maand als garantie op basisondersteuning 

– besteding moet niet verantwoord worden, kan gebruikt 
worden voor poetsdienst, thuiszorg, speciaal vervoer, 
vrijwilligers …

– combineerbaar met RTH, met zorgpremie en met 
tussenkomst hulpmiddelen
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Basisondersteuningsbudget
(BOB)

Persoonsvolgend budget
(PVB)

TRAP 1: BOB

• Voor wie? 
– mensen met een erkende handicap en vastgestelde 

ondersteuningsvraag (ondersteuningsplan)

– in eerste fase aan wie al op de CRZ staat en nog geen 
VAPH-ondersteuning heeft
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Basisondersteuningsbudget
(BOB)

Persoonsvolgend budget
(PVB)



TRAP 1: BOB

• Door wie uitbetaald? 
– uitbetaling door zorgkassen/ Vlaamse Sociale Bescherming 

(VSB)

– tot 2018 enkel automatische toewijzing

• Evaluatie voorzien
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Basisondersteuningsbudget
(BOB)

Persoonsvolgend budget
(PVB)
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HANDICAP
ZWARE ONDERSTEUNINGSVRAAG

-65 JAAR

Gewoon als kan, speciaal als nodig

TRAP 2: PVB

• Wat? 
– verschillende budgetcategorieën: persoonsvolgend & op 

maat

– cash, voucher of een combinatie

– geeft toegang tot niet-rechtstreeks toegankelijke zorg en 
ondersteuning (n-RTH: VAPH)

– besteding moet verantwoord worden
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Basisondersteuningsbudget
(BOB)

Persoonsvolgend budget
(PVB)

TRAP 2: PVB

• Voor wie? 
– persoon met een handicap met een ondersteuningsnood die 

qua intensiteit, frequentie of tijd de rechtstreeks 
toegankelijke zorg en ondersteuning overschrijdt
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Basisondersteuningsbudget
(BOB)

Persoonsvolgend budget
(PVB)

TRAP 2: PVB

• Door wie uitbetaald?
– toewijzing en uitbetaling door VAPH
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Basisondersteuningsbudget
(BOB)

Persoonsvolgend budget
(PVB)

TOEKENNING PVB

Stap 1: ondersteuningsplan PVB opmaken
• De vraag verhelderen

• De vraag formuleren en motiveren naar een PVB

• De vraag uitdrukken in functies & frequentie 
– dag- en woonondersteuning, praktische hulp, begeleiding, 

permanentie

• Door de persoon zelf
• Met hulp van

– DOP

– Eerstelijnsdiensten zoals o.m. DMW van de mutualiteiten

– …
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TOEKENNING PVB

Stap 2: Multidisciplinair verslag (MDV) met info over

• Handicap
• Nood aan ondersteuning (ZZI)
• Voorstel budgetcategorie
• Elementen voor prioriteitsbeoordeling
• Door multidisciplinaire teams die ‘gemachtigde 

indicatiestellers’ worden
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TOEKENNING PVB

Stap 3: Beslissing op basis van het MDV

• Beoordeling Handicap
➢ door Provinciale EvaluatieCommissie (PEC)

 
• Beoordeling prioriteit 
➢ door Regionale PrioriteitenCommissie (RPC)
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persoon woont samen met 
anderen in een huis waar zij 

zelf voorzien in eigen zorg en 
ondersteuning
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Toewijzing PVB

persoon verblijft voltijds in een 
voorziening

VOORBEELD VOUCHER

persoon verblijft vijf dagen per 
week in voorziening (met 

voucher) en betaalt 
in het weekend

thuiszorg en poetshulp (cash)

VOORBEELD COMBINATIE

persoon woont thuis en betaalt 
een persoonlijke assistent en 
vrijwilliger voor dagactiviteiten 

(cf. huidige PAB)

VOORBEELD CASH

vrije keuze, combinatie mogelijk
wijziging mogelijk

besteding te verantwoorden

HOE EEN PVB BEHEREN?

• Zelfregie = persoon kan zelf beheren 

• Met hulp van door het VAPH erkende 
budgethoudersverenigingen
– ABSOLUUT

– ALIN

– Onafhankelijk Leven

• Opstart 1/1/2016
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WAT KOMT ER WANNEER?

Gewoon als kan, speciaal als nodig

GELEIDELIJKE OPSTART PVF IN 2016

• 1 januari 2016
– nieuwe mogelijkheden RTH

– bijstandsorganisaties 

• 1 april 2016
– nieuwe toegangspoort meerderjarigen

• 1 september 2016
– start trap 1 – eerste BOB’s

– start trap 2 – eerste PVB’s, vergunde aanbieders, kader voor 
besteden & verantwoorden PVB
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OVERGANG NAAR PVF IN 2016

• Januari – maart
– omzetten lopende aanvragen

– omzetten vragen CRZ

• Januari – december
– omzetten aanbod huidige cliënten zorg

– omzetten huidige budgetten PAB en PGB
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PVF VOOR MEERDERJARIGEN EEN FEIT 
IN 2017
• 1 januari 2017

– geen erkende capaciteit trap 2 meer

– persoonsvolgend budget voor de cliënten

• Keuze persoon is uitgangspunt
– verderzetten huidige ondersteuning is mogelijk

– ondersteuning anders organiseren is mogelijk

− opmaken ondersteuningsplan en objectiveren nood

– meer ondersteuning vragen is mogelijk

− opmaken ondersteuningsplan, objectiveren 
ondersteuningsnood en prioriteren vraag
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SYSTEEMSHIFT

Voor iedereen verandert er iets
• persoon met een handicap

– krijgt zelf regie, plaats in de samenleving

• voorzieningen

– van aanbod naar vraaggestuurd -> zorgaanbieders

• VAPH & administratie(s)

– PP2020 en PVF in werking vertalen 

• de samenleving

– inclusief werken, vermaatschappelijking van de zorg
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Vergunde zorgaanbieders

• Wie kan vergunde zorgaanbieder worden? 

• Wat zijn de vergunningsvoorwaarden?

• Wat zijn de vergunningsvoorschriften? 
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Besteding van het budget

• Op welke wijze mag het cashbudget besteed 
worden? 

• Op welke wijze kan de voucher besteed 
worden? 
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VRAGEN?
BEDENKINGEN?

Gewoon als kan, speciaal als nodig


